30 UNTERNEHMENSPRAXIS

Nene Jiivdher Jeitung

Donnerstag, 15. August 2013

+ Nr. 187

Per Venen-Scan ins Biiro

Zutrittskontrollen verbessern Sicherheit — wachsende Sorge wegen Amokliufen

Welcher Mitarbeiter darf wann
welchen Bereich eines Betriebs
betreten? Diese Frage stellen
sich Unternehmen, um den
Zutritt zu regulieren und damit
die Sicherheit intern zu verbes-
sern. Es finden sich immer aus-
sergewohnlichere Liosungen.

Marie-Astrid Langer

Ein Abstand von 5 Zentimetern und der
Bruchteil einer Sekunde geniigen, dann
kann der Mitarbeiter seine Hand vor
dem kleinen Lesegeridt wieder sinken
lassen — und die Tiir ins Biiro 6ffnet sich,
ganz ohne Schliissel oder Zutrittskarte.
Handvenen-Scanner zidhlen in der
Schweiz zu den jiingsten Innovationen
fiir Zutrittskontrollen, wie sie Unter-
nehmen nutzen, um den Zugang in ver-
schiedene Bereiche des Betriebs zu
regeln. Besonders fiir heikle Unterneh-
mensbereiche, wie beispielsweise Ser-
ver-Rdume, aber auch Briefkisten, sei
die Nachfrage nach dieser Technologie
jiingst stark gestiegen, sagt Martin
Frank, der den Familienbetrieb Frank
Tiiren aus Buochs fiihrt; auch fiir ein-
zelne Abteilungen des Bundes instal-
liere man gerade diese Formen der Zu-
gangskontrolle.

Individuelle Antworten

Venen-Scanner sind nur die Spitze einer
bemerkenswerten Evolution im Bereich
der Zutrittsbarrieren, wie sie in den ver-
gangenen Jahren stattgefunden hat. Die
Kontrollen haben sich innert weniger
Jahre von der einfachen Schliessanlage
tiber Badges bis hin zu Fingerabdriicken
weiterentwickelt. Doch wie umfangreich
sollten die Zutrittsbarrieren eines Un-
ternehmens sein, um es vor Einbruch,
Diebstahl und dem Eintritt Unbefugter
zu schiitzen — und wie kann man Kosten
und Nutzen in Einklang bringen?

Eine Zutrittskontrolle ist aus Firmen-
perspektive immer dann interessant,
wenn reguliert werden soll, wer wann in
ein Gebdude darf, und wenn man zusitz-
lich erfassen will, wer sich dort wie lange
aufgehalten hat. Ob die Versicherung
allerdings eine Pridmienvergiinstigung
gewihrt, weil man sein Gebdude beson-
ders umfangreich schiitzt, hiingt vom
Einzelfall ab. Man begriisse grundsitz-
lich alle Massnahmen, die ein Unterneh-
men ergreife, um den Betrieb sicherer zu
machen, heisst es beispielsweise von-
seiten der Zurich-Versicherung.

Aus versicherungstechnischer Sicht
werden Zutrittsbarrieren allerdings re-
levant, wenn tatsdchlich eingebrochen
wurde. «Niemand darf spurlos in ein
Gebdude reinkommen, sonst gibt es
Arger mit der Versicherung», sagt An-
dreas Hiberli, der die Technologie-
abteilung des Sicherheitsunternehmens
Kaba leitet, welches in der Schweiz so-
wie weltweit zu den Marktfithrern im
Bereich Gebaudesicherheit zahlt.

Wie ausgefeilt die jeweiligen Zu-
trittskontrollen in einem Unternehmen
sind, also ob eine einfache Schliess-
anlage reicht oder es der neuesten Tech-
nologien bedarf, hingt grundsitzlich
von den firmeninternen Sicherheits-
bestimmungen ab. Diese sollten Ant-
wort auf die Frage geben, wer grund-
sdtzlich wann wo Zutritt hat. Uber das
jeweilige Sicherheitskonzept entschei-
den dann drei zu kombinierende Kom-
ponenten: die gewiinschte Sicherheit,
die Bequemlichkeit und - seit einigen
Jahren — auch der Datenschutz.

Mechanisch oder elektronisch?

Hat ein Unternchmen die prinzipiellen
Sicherheitsfragen fiir sich beantwortet,
kann man sich grundsitzlich zwischen
mechanischen und elektronischen Kon-
trollen entscheiden. Der Klassiker unter
den mechanischen Kontrollen ist der
ganz normale Schliissel, mit dem Mit-
arbeiter in ein Geb#dude gelangen und
der moglicherweise Teil einer Schliess-
anlage ist. Gerade in der Schweiz sei
diese traditionelle Form des Zutritts bis
heute weit verbreitet, sagt Haberli. 70

Das Geriit erkennt die Struktur der Handve

bis 80% aller Zutrittskontrollen hierzu-
lande seien mechanisch, wobei die
Nachfrage nach elektronischen Losun-
gen stark zunehme. Allerdings sind
Schliissel statische Lodsungen in dem
Sinn, dass sich die Zugangsrechte nicht
erweitern oder zentral steuern lassen.
Unternehmen miissten zudem jihrlich
etwa 100 bis 150 Fr. pro Mitarbeiter und
Jahr fiir verlorene Schliissel einkalkulie-
ren, sagen Experten.

Schliissel.lassen sich aber grundsiitz-
lich um elektronische Komponenten er-
weitern, so dass sie dann beispielsweise
Informationen auch zum Nutzungszeit-
punkt speichern kénnen.

Fingerabdruck bereits veraltet

Alternativ stehen Unternehmen génz-
lich elektronische Zugangsschranken
zur Auswahl, also tiber einen PIN-Code,
eine Zugangskarte («Badge») oder
Scanner von biometrischen Merkmalen.
Insbesondere der Zutritt per Finger-
abdruck ist in den vergangenen Jahren
immer beliebter geworden, weil die
Kosten mit etwa 500 Fr. pro Gerit recht
iiberschaubar sind und Mitarbeiter kei-
nen Schliissel oder Badge mehr benéti-
gen, den sie verlieren konnen. Aller-
dings sind diese Zutrittsschranken nicht
absolut zuverlassig: Etwa 1 bis 5% der
Menschen haben gemiss Schétzungen
keine oder eine nur schlecht ausgeprig-
te Fingerstruktur, bedingt durch ihre
Gene, aufgrund starker handwerklicher
Arbeit oder durch Medikamente. Aus-
serdem lassen sich Fingerabdriicke auch
kopieren — beispielsweise iiber Abdrii-
cke von Glasflaschen —, so dass sich bei
einem sicherheitsrelevanten Vorfall
nicht definitiv feststellen ldsst, wer sich
zuletzt im Gebaude befunden hat.
Zuverldssiger sind andere biometri-
sche Merkmale wie Iris, Retina oder
Handvenen, iiber die wirklich jeder
Mensch verfiigt; ein Zugang ist zudem —
anders als beim Fingerabdruck - nur
moglich, wenn das Gewebe durchblutet
ist. Ausserdem geschieht die Zutritts-
kontrolle iiber Iris oder Handvenen
kontaktlos und ist damit hygienischer,

nen auch ohne Beriihrung. 70

was gerade in Asien ein gewichtiges
Argument ist. In Japan beispielsweise
sind Handvenen-Scanner auf Geldauto-
maten schon heute weit verbreitet. In
Schweizer Unternehmen sind sie bis
jetzt hingegen eher selten, auch weil die
Kosten beim Drei- bis Vierfachen eines
Fingerabdruck-Lesegeriits liegen. An-
dere neue Ideen sehen den Zugang iiber
DNA-Tests oder Fingervenen vor — oder
iiber das Mobiltelefon. Pilotprojekte
zwischen Kaba und Swisscom testen
diese Moglichkeiten zurzeit.

Ergénzend zu solchen Massnahmen
zahlt sich méglicherweise gerade in klei-
nen und mittleren Betrieben ein ganz
traditionelles «Instrument» der Zu-
gangskontrolle aus: Empfangspersonal,
das die Mitarbeiter personlich kennt
und fremde Besucher kontrolliert. Die
Angestellten am Empfang erfassen, an-
ders als viele elektronische Zugangs-
barrieren, auch keine weiteren Informa-
tionen, was unter Gesichtspunkten des
Datenschutzes attraktiv ist.

Amokliufer stoppen

Seit einigen Jahren sollen Zutrittsbar-
rieren aber auch eine weitere Aufgabe
erfiilllen konnen: den Schutz vor Amok-
ldufern. Etwa seit dem Vorfall an einer
Schule im deutschen Winnenden 2009
verlangten Unternehmen auch in der
Schweiz verstirkt solche Losungen, sagt
Hiberli von Kaba; in den USA sei das
Thema hingegen seit Jahren auf der
Agenda jedes Betriebes. Besonders in
Schulen und offentlichen Einrichtun-
gen, auch in Ziirich, seien verschiedene
solche Technologien bereits heute in
Betrieb; beispielsweise spezielle Bad-
ges, mit denen alle Zuginge in einem
Gebidude auf einmal verriegelt werden
konnen, oder an der Innenseite der
Tiiren montierte Drehknopfe, mit de-
nen sich jene gar nicht mehr von aussen
offnen lassen.

Unabhingig von der Form der Kon-
trolle miissen jedoch alle Losungen ge-
wihrleisten, dass Mitarbeiter im Notfall
das Gebiude verlassen kénnen — und
nicht an Zutrittskontrollen scheitern.

EQUITY

Von Lizenzboxen
werden KMU kaum profitieren

Michael Leysinger - Die steuerliche
Attraktivitit der Schweiz sichern - so
lautet der Anspruch an die Unterneh-
mensstenerreform III (UStR III).
Diese wird notwendig, weil die kanto-
nalen Steuerprivilegien fiir Holding-,
Verwaltungs- und gemischte Gesell-
schaften von der EU nicht mehr
akzeptiert werden. Sie stort sich dar-
an, dass die Steuergesetze unseres
Landes eine unterschiedliche Qualifi-
kation der Firmengewinne gestatten.
Vereinfacht gesagt, unterliegen die-
jenigen Gewinne, die in der Schweiz
generiert werden, einem héheren, und
diejenigen, die im Ausland anfallen,
~ einem viel tieferen Steuersatz,

Weil viele, vor allem ausléndische
Gesellschaften von diesem Privileg
Gebrauch machen, fithrte dessen er-
satzlose Aufhebung nicht zu hoheren
Steuereinnahmen. Vielmehr wiirden
diese Unternechmen (beispielsweise
Rohstotfhidndler) die Schweiz verlas-
sen und sich in Stidten wie London
und Singapur niederlassen. Die Steu-
erausfille waren erheblich, und zwar
nicht nur, weil Unternehmensgewinn-
steuern wegfielen, sondern auch weil
die fiir diese Gesellschaften tétigen
Angestellten wegzogen. Diese ent-
richteten dann hierzulande keine Ein-
kommens- und Vermdogenssteuern
mehr; schliesslich gibe es auch Folgen
fiir die Mehrwertsteuer.

Es gibt also Handlungsbedarf. Die
Losung kann darin bestehen, die Steu-
erbelastung fiir alle Unternehmen zu
senken; das aber fithrte zu Einnahme-

verlusten, die kompensiert werden
miissen. Deshalb kam die Idee auf, ge-
wisse Einkiinfte wie Lizenzeinnah-
men giinstiger zu besteuern und dafiir
die Steuersiitze fiir die Unternehmen
unveréindert zu belassen — ein Kon-
strukt, das in diversen EU-Mitglieds-
staaten bereits angewandt und von
Briissel zugelassen wird. Man spricht

- von sogenannten Lizenzboxen.

Fiir die Schweiz sind solche Kon-
strukte allerdings nichts Neues. Der
Kanton Nidwalden kennt schon seit
geraumer Zeit Lizenzboxen. Die

Steuerbelastung  betrdgt dort 8.8%

statt 12,66%. Konnen nun alle Unter-
nehmen davon profitieren? Theore-
tisch ja, in der Praxis werden es aber
nur sehr wenige, eher grosse Unter-
nehmen sein, die sich fiir diese steuer-
liche Wohltat qualifizieren. Die Be-
horden schreiben nimlich vor, dass es
fiir die steuerliche Akzeptanz einer
solchen Gesellschaft nicht ausreicht,
bloss einen «Briefkasten» (Schein-
domizil) zu haben. Vielmehr muss vor
Ort eine «wesentliche Betriebsinfra-
struktur» vorhanden sein.

Kleinere und mittlere Unterneh-
men (KMU) konnen sich einen sol-
chen zusitzlichen Aufwand in der
Regel nicht leisten; demzufolge haben
sie keinen Zugang zur Lizenzbox. Da-
mit wird — zumindest fiir die KMU -
die steuerliche Attraktivitat der
Schweiz nicht verbessert.

Law, diplomierter Steuerexperte.

Suche nach Syﬁergien |

aus Spitzen- und Breitensport
Die Tortour als Tauschplattform fiir Leistung und Prestige

Gy. + An diesem Donnerstag beginnt in
Schaffhausen unter dem Namen Tor-
tour ein Ausdauer-Radrennen, das iiber
1000 km und gut 14 000 Hohenmeter
auf einer ringférmigen Strecke durch
die Schweiz und zuriick an den Startort
fithrt. Die oberste Kategorie der Sport-
ler besteht aus den Einzelfahrern, die
die ganze Route allein zuriicklegen; die
besten werden wohl etwas iiber 30 Stun-
den benotigen. Leichter haben es die
Zweier-, Vierer- und Sechserteams, die
intern abwechseln diirfen. Das Spek-
trum reicht somit von den Profis oder
Fast-Profis bis zu Hobbyfahrern.

Es gibt viele Sportanlisse, die auf
eine Mischung von Leistungs- und Hob-
bysportlern ausgerichtet sind und da-
durch auf gewisse Synergiewirkungen
abzielen. Hobbysportlern macht die

“Teilnahme an einem Anlass mehr Spass,

wenn auch Spitzenleute dabei sind, die
unterwegs oder am Ziel aus nichster
Nihe erlebbar sind. Die Zahlungs-
bereitschaft fiir solches «Dabei sein»
diirfte hoher sein, als wenn nur die
Menge der Breitensportler da wiire.

Fiir die Spitzenleute kann es eben-
falls reizvoll sein, eine grossere Menge
um sich zu haben, die Spitzenleistungen
in einen vorteilhaften Kontrast riickt.
Triathlon-, Marathon-, Langlauf- oder
Orientierungslauf-Wettkdmpfe werden
dadurch attraktiv. Andere Anlisse eig-
nen sich weniger gut dafiir, man kann
nicht die besten und mittelmissige
Auto-, Motorrad- oder Radfahrer ins
gleiche Rennen schicken.

Im sogenannten Ultracycling, also
dem Radfahren iber sehr lange Stre-
cken, ist das Miteinander von Spitzen-
leuten und breiter Masse dagegen mog-
lich, weil das Rennen so weit auseinan-
dergezogen wird, dass kaum gefiihrliche
Situationen oder Behinderungen zu be-
fiirchten sind. Der berithmteste Ultra-
cycling-Anlass ist das Race Across
America iiber 5000 km. In Europa gibt

es in Osterreich (2200 km), Irland (2065
km) oder Slowenien (1138 km) ver-
gleichbare Veranstaltungen.

Dass Ultracycling-Spitzenfahrer mit
einem breiteren zahlungswilligen «Un-
terbau» zusammengebracht werden, ist
ein wichtiger Teil des Modells Tortour.
Im Gegensatz zu &hnlichen, von Ver-
bianden unterstiitzten Anlassen ist sie
privat und entsprechend freier — ein
KMU, das als Vermittlungs-Plattform
einerseits Ultracycling-Spitzensportlern
Gelegenheit bietet, ihre Leistungen und
Werbelogos dem Publikum zu zeigen,
anderseits den Kategorien darunter die
Maoglichkeit gibt, sich in prestigetrichti-
ger Nihe zu Spitzenleuten in Sport,
Navigation und Organisation zu mes-
sen. Sechserteams sind oft Firmen-
teams; auch die NZZ ist dabei.

Das von Hape Narr, Giinter Wagner,
Joko Vogel und Matthias Knill gegriin-
dete KMU ist rasch zur international
grossten derartigen Plattform gewor-
den. Beim Beginn 2009 waren 40 Teams
bzw. 90 Sportler am Start, es halfen rund
100 Freiwillige mit, das Budget betrug
90 000 Fr. Bei der fiinften Austragung
2013 sind 220 Teams bzw. 580 Radfahrer
am Start, es arbeiten 280 Helfer mit, das
Budget belduft sich auf rund 600 000 Fr.
Die Einnahmen stammen je hiilftig aus
Sponsoren- und aus Startgeldern. Das
Startgeld fiir Einzelfahrer betrug jiingst
950 Fr., fiir Zweierteams 1390 Fr., fiir
Viererteams 2050 Fr. Die Startplitze
sind meist innert Minuten vergeben.
Firmenteams sind oft auch Sponsoren.

Das Sponsoring stellt laut Knill eine
grosse Herausforderung fiir die weitere
Expansion dar, vor allem Finanzunter-
nehmen seien zurlickhaltend. Dieses
Jahr wurde das Rennen tiber die volle
Distanz durch eine Variante iiber die
halbe Distanz erginzt. Daneben ist eine
Diversifikation nach Mallorca im Gang,
im Blick hat man auch die Ubertragung
des Labels auf Anlisse im Ausland.



